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Türk�ye Yüzyılı'nı Kalkınmanın Yüzyılı yapma yolunda, 2024-2028 DOKAP Stratej�k Planı'nın, 
daha s�stemat�k, etk�l� ve ver�ml� yöntemlerle hedefler�m�ze ulaşmamızda öneml� katkılar 
sağlayacağına �nanıyorum. Planın hazırlanmasında başta DOKAP Bölge Kalkınma İdares� 
Başkanlığı çalışanları olmak üzere katkı sağlayan tüm paydaşlara teşekkür eder, bölgem�ze ve 
ülkem�ze hayırlı olmasını d�ler�m.

Türk�ye Yüzyılında, M�ll� Teknoloj� Hamles� v�zyonu doğrultusunda bölgeler�m�z�n 
potans�yel�n� harekete geç�recek ve bölgeler arası gel�şm�şl�k farklarını azaltacak stratej� ve 
pol�t�kalarla bölgeler�m�z�n geleceğ�ne yön ver�yoruz. Bakanlık olarak hedefim�z, daha dengel� 
b�r sosyoekonom�k gel�şmey� sağlayacak, bölgeler�m�z�n kalkınmasını hızlandıracak, sanay�s�n� 
gel�şt�recek, katma değerl� üret�m ve �st�hdam artışını sağlayacak model ve yen�l�kç� programları 
hayata geç�rmekt�r.

Bölgesel kalkınma yaklaşımımızla; Doğu Karaden�z Projes� Bölge Kalkınma İdares� Başkanlığı 
(DOKAP) h�nterlandında bulunan; Artv�n, Bayburt, G�resun, Gümüşhane, Ordu, R�ze, Samsun, 
Trabzon, Tokat, Amasya ve Çorum �ller�nde yerel d�nam�kler� ve potans�yel� harekete geç�recek 
ve bölgedek� yapısal dönüşüme hız verecek projelere öncel�k ver�yoruz. DOKAP Bölge 
Kalkınma İdares� Başkanlığı, kurulduğu günden bu yana özell�kle tarımda yüksek katma değerl� 
üret�me geç�lmes�, bölgen�n tıbb� ve aromat�k b�tk� potans�yel�n�n tarımsal üret�me 
kazandırılması, tur�zm altyapısının �y�leşt�r�lmes� ve hayvansal üret�mde modern�zasyon ve 
çeş�tl�l�ğ�n sağlanması amacıyla yürüttüğü n�tel�kl� projelerle, bölgede sektörel odaklanmaya ve 
yerel kalkınmanın �vme kazanmasına h�zmet etmekted�r.

BAKAN SUNUŞU

Mehmet Fat�h KACIR 
Sanay� ve Teknoloj� Bakanı





Başkanlığımız �lk olarak, bölge potans�yel�n� kalkınma çabalarının merkez�ne alacak olan 
DOKAP Eylem Planlarını hazırlamıştır. Başkanlığımız DOKAP Eylem Planları �le bölge 
farkındalığını üst düzeye çıkaracak b�rçok v�zyoner tedb�r adımlarını tasarlamıştır. Bu bağlamda 
Başkanlığımızın koord�nasyonunda, tarımdan tur�zme, sanay� altyapısının gel�şt�r�lmes�nden 
bölge �hracatının artırılmasına, eğ�t�mden sağlığa, sosyal h�zmetlerden kültür ve spora, 
g�r�ş�mc�l�k faal�yetler�n�n yaygınlaştırılmasından kurumsal kapas�teler�n gel�şt�r�lmes�ne kadar 
b�rçok alanda, bölge �nsanımıza ve ulusal hedefler�m�ze katkı sağlayacak olan çalışmaların 
gerçekleşt�r�lmes�ne devam ed�lmekted�r.

Stratej�k Planda Sürdürüleb�l�r kalkınmanın sağlanması amacıyla kaynakları etk�n ve ver�ml� 
kullanarak yen�l�kç� çevre ve �nsan odaklı plan/programlar hazırlamak, koord�ne etmek, 
uygulamak, �zlemek ve değerlend�rmek m�syon olarak bel�rlenm�şt�r. Bu m�syon doğrultusunda, 
Başkanlığımız önümüzdek� süreçte toplumun tüm kes�mler� �le �let�ş�m hal�nde gel�şt�receğ� ve 
uygulayacağı yen�l�kç� model projeler�n yanında tüm kurum ve kuruluşların çalışmalarını yer�nde 
�zley�p koord�ne ederek bölgem�z�n sürdürüleb�l�r kalkınmasının sağlanması �ç�n çalışmaya 
devam edecekt�r. 

Başkanlığımız, Bölgen�n kalkınmasına yönel�k çalışmalarında, hedefled�ğ� sonuçlara daha etk�n 
b�r şek�lde ulaşılab�lmek amacıyla, 2024-2028 yılları arasında çalışma �lkeler�m�z�n, stratej�m�z�n 
ve yürüteceğ�m�z çalışmaların detaylarının bel�rlend�ğ� Stratej�k Planını hazırlamıştır.

Doğu Karaden�z Projes� (DOKAP) Bölge Kalkınma İdares� Başkanlığı, DOKAP Bölges�nde 
kalkınmaya yönel�k olarak gerçekleşt�r�lecek her türlü araştırma, planlama, programlama, 
projelend�rme faal�yetler�n� koord�ne etmek, �zlemek ve değerlend�rmek üzere 03.06.2011 tar�h ve 
642 sayılı Kanun Hükmünde Kararname �le kurulmuştur.

Bu �nançla, Stratej�k Plan'ın hazırlanmasında çaba sarf eden Başkanlığımız personel� �le bu sürece 
katkıda bulunan tüm paydaşlarımıza teşekkür eder, 2024-2028 Stratej�k Planın DOKAP Bölges�ne 
ve ülkem�ze hayırlı olmasını temenn� eder�m.

Hakan GÜLTEKİN

Başkan

BAŞKAN SUNUŞU





Sürdürülebilir kalkınmanın sağlanması amacıyla kaynakları etkin ve 
verimli kullanarak yenilikçi çevre ve insan odaklı plan/programlar 
hazırlamak, koordine etmek, uygulama, izlemek ve değerlendirmek 

Bölgesel kalkınma alanında yenilikçi ve öncü bir kurum olmak

Stratejik ve bütüncül bakış açısı

Çevre ve insan odaklı

Koordinasyon
Bilimsel ve teknolojik yaklaşım

Saygınlık ve güvenilirlik

Etkinlik ve verimlilik
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STRATEJİK PLAN

HAZIRLIK SÜRECİ

1.BÖLÜM1.BÖLÜM



STRATEJİK PLAN HAZIRLIK SÜRECİ1.

5018 sayılı Kamu Mal� Yönet�m� ve Kontrol Kanunu'nun 9. maddes� gereğ� kamu �dareler�; kalkınma 
planları, Cumhurbaşkanı tarafından bel�rlenen pol�t�kalar, programlar, �lg�l� mevzuat ve ben�msed�kler� 
temel �lkeler çerçeves�nde geleceğe �l�şk�n m�syon ve v�zyonlarını oluşturmak, stratej�k amaçlar ve 
ölçüleb�l�r hedefler saptamak, performanslarını önceden bel�rlenm�ş olan göstergeler doğrultusunda ölçmek 
ve bu sürec�n �zleme ve değerlend�rmes�n� yapmak amacıyla katılımcı yöntemlerle stratej�k plan hazırlamak 
zorundadırlar. Bu �t�barla Başkanlığımız 2024-2028 Stratej�k Planı hazırlık çalışmaları 22.04.2021 tar�hl� ve 
31462 sayılı Resm� Gazete'de yayımlanarak yürürlüğe g�ren “Kamu İdareler�nce Hazırlanacak Stratej�k 
Planlar ve Performans Programları �le Faal�yet Raporlarına İl�şk�n Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmel�k” �le 
“Kamu İdareler� İç�n Stratej�k Planlama Kılavuzu Sürüm 3.1 ” çerçeves�nde hazırlanmıştır.

1.2. Stratej�k Planlama Sürec�

1.1. Yasal Çerçeve

Başkanlığımızın 2024-2028 dönem�n� kapsayan stratej�k plan çalışmaları 19/06/2023 tar�hl� ve 1672 sayılı 
Başkanlık Oluru �le başlatılmıştır. Stratej�k plan hazırlık çalışmalarının başlatıldığı, bu süreçte çalışanların 
akt�f katılım ve katkılarının gerekl�l�ğ� personele duyurulmuştur. Çalışmalar, "Kamu İdareler� İç�n Stratej�k 
Planlama Kılavuzu Sürüm 3.1"de ortaya konulan süreç ve model öner�ler�ne uygun olarak yürütülmüştür. Bu 
çerçevede, stratej�k plan çalışmalarını yürütmek üzere Başkanlık bünyes�nde; Başkan, Başkan Yardımcıları 
ve Koord�natörlerden oluşan Stratej� Gel�şt�rme Kurulu oluşturulmuş ve koord�natörlükler�n b�r�mler�nden 
görevlend�r�len üyelerden oluşan Stratej�k Planlama Ek�b� (SPE) bel�rlenm�şt�r. Ek�b�n oluşturulmasını 
tak�ben hazırlık çalışmalarına �l�şk�n �lkeler ve esaslar �le �zlenecek yöntem, süreç ve çalışma takv�m�ne 
�l�şk�n ayrıntılar kararlaştırılmış ve bu doğrultuda SP çalışmaları yürütülmüştür. 2024-2028 Stratej�k Planının 
amaç, hedef ve stratej�ler�ne dayanak teşk�l edecek olan tesp�tler ve �ht�yaçları bel�rlemek �ç�n hazırlık 
programı çerçeves�nde SPE tarafından durum anal�z� çalışmaları yapılmıştır.

Stratej�k Plan çalışmalarında katılımcılığı üst düzeyde sağlamak üzere paydaş anal�z� çalışması 
gerçekleşt�r�lm�ş; bu çerçevede paydaş kurumların görüş ve öner�ler�n�n alındığı dış paydaş anket� 
uygulanmıştır. Paydaşlar; sunulan h�zmetler, bu h�zmetlerden doğrudan veya dolaylı olarak etk�lenenler ve 
kurumdan beklent�ler göz önünde bulundurularak bütün b�r�mler�n �şt�rak�yle yapılan b�r çalışma sonucunda 
bel�rlenm�şt�r. Ayrıca, Başkanlığın �ç paydaşı olan kurum çalışanlarına da �ç paydaş anket� uygulanmıştır. 
Anket sonuçları amaç ve hedefler�n bel�rlenmes�nde yol göster�c� olmuştur. Yapılan çalışmalarla katılımcılık 
anlayışı gereğ� paydaşların beklent�, görüş, öner� ve katkıları plana yansıtılmaya çalışılmıştır.

Planın durum anal�z� bölümünde �daren�n tar�hçes�ne, faal�yetler�ne ve bunlara �l�şk�n h�zmetler�ne, mevzuat 
ve üst pol�t�ka belgeler�n�n anal�z�ne yer ver�lm�şt�r. Ayrıca, kuruluş �ç� anal�z yapılarak �nsan kaynaklarının 
yetk�nl�k düzey�, kurum kültürü, teknoloj� ve b�l�ş�m altyapısı, fiz�k� ve mal� kaynaklara �l�şk�n �daren�n 
mevcut kapas�tes� değerlend�r�lm�şt�r. Pol�t�k, ekonom�k, sosyal, teknoloj�k, yasal ve çevresel (PESTLE) 
anal�zle Başkanlığımız üzer�nde etk�l� olan veya olab�lecek pol�t�k, ekonom�k, sosyal, teknoloj�k, yasal ve 
çevresel dış etkenler tesp�t ed�lm�şt�r. Son olarak �daren�n güçlü ve zayıf yönler� �le �dare dışında oluşab�lecek 
fırsatlar ve tehd�tler (GZFT) bel�rlenm�şt�r.

Başkanlığın m�syon, v�zyon ve değerler�n�n yanı sıra amaçları, hedefler�, stratej�ler�, hedef r�skler�, kontrol 
faal�yetler�, performans göstergeler� katılımcı b�r yaklaşımla bel�rlenm�şt�r. Stratej�k hedefler�n 5 yıllık 
performans göstergeler� temel alınarak amaçların yıllar bazında tahm�n� bütçeler� oluşturulmuştur. 
Gerçekleşt�r�len tüm çalışmalar derlenerek Başkanlığımızın 2024-2028 Stratej�k Planı hazırlanmıştır.

2024-2028 Stratej�k Plan 6
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DURUM ANALİZİ

2.BÖLÜM2.BÖLÜM



DURUM ANALİZİ2.

Bölgen�n sosyo-ekonom�k gel�ş�m�n� sağlamak üzere çeş�tl� pol�t�ka ve stratej�ler ortaya konulmuştur. 
Bunlardan b�r�s� Devlet Planlama Teşk�latı (DPT) Müsteşarlığı �le Japon Uluslararası İşb�rl�ğ� Ajansı (JICA) 
tarafından 2000 yılında hazırlanan Doğu Karaden�z Projes� (DOKAP) Bölgesel Gel�şme Planı'dır . DOKAP 1

Bölgesel Gel�şme Planı, Doğu Karaden�z Bölges�'n�n gel�şm�şl�k durumuna müdahale etmey� 
amaçlamaktadır. Öte yandan Kültür ve Tur�zm Bakanlığı tarafından da Ordu, G�resun, Trabzon, Gümüşhane 
ve R�ze �ller�nde tur�zm envanter� ve tur�zm� gel�şt�rme planları hazırlanmıştır. Ayrıca Kültür ve Tur�zm 
Bakanlığı Türk�ye Tur�zm Stratej�s� ve Eylem Planı yayınlamış ve bu planda Doğu Karaden�z tur�zm� b�r 
bütün olarak yorumlamıştır.

2.1. Kurumsal Tar�hçe

Türk�ye'de bölgeler arasındak� gel�r dağılımı denges�zl�ğ�n�n g�der�lmes� ve bölgeler�n rekabet gücünün 
artırılması bölgesel kalkınmanın temel hedefler�ndend�r. Bu hedeflere bağlı olarak ülkem�zde b�r çok ulusal 
planlar ve stratej�ler hazırlanmış, bu stratej�ler doğrultusunda uygulamalar gerçekleşt�r�lm�şt�r. Doğu 
Karaden�z Bölges� doğal ve tar�h� zeng�nl�kler� bakımından öneml� b�r avantaja sah�pt�r. Ancak bölgesel 
olarak sosyo-ekonom�k açıdan yeterl� gel�şm�şl�k sev�yes�ne ulaşamamıştır.

Bölgesel gel�şme planlarını tak�p eden süreçte bölgeler�n kalkınmasının hızlandırılması amacıyla kurum ve 
kuruluşların proje ve faal�yetler�n�n uyum ve bütünlük �ç�nde yürütülmes�n� sağlayacak yen� eylem planlarını 
hazırlamak ve uygulamasını koord�ne etmek amacıyla DOKAP Bölge Kalkınma İdares� Başkanlığı, 
03.06.2011 tar�h ve 642 Sayılı Kararname �le “Doğu Anadolu Projes�, Doğu Karaden�z Projes� ve Konya 
Ovası Projes� Bölge Kalkınma İdares� Başkanlıklarının Teşk�lat ve Görevler� Hakkında Kanun Hükmünde 
Kararname” �le kurulmuştur. İlg�l� kararnamen�n 147. maddes� uyarınca 13.03.2012 yılında yapılan 
Başkanlık ataması �le Kalkınma Bakanlığına bağlı olarak faal�yetler�ne resmen başlamıştır. Doğu Karaden�z 
Projes� uygulamalarını yer�nde koord�ne etmek, kalkınma projeler�n�n uygulandığı �llerdek� yatırımların 
gerekt�rd�ğ� planlama faal�yetler�n, proje faal�yetler�n ve �zleme, değerlend�rme ve koord�nasyon 
faal�yetler�n�n yer�ne get�r�lmes�n� sağlamak ve bu projeler�n kapsadığı bölgeler�n kalkınmasını 
hızlandırmak Başkanlığın görev, yetk� ve sorumluluklarıdır.

9 Eylül 2016 tar�hl� ve 29826 sayılı Resm� Gazete 'de yayımlanarak yürürlüğe g�ren 2016/9140 sayılı 
Bakanlar Kurulu Kararı'na göre Artv�n, Bayburt, G�resun, Gümüşhane, Ordu, R�ze, Samsun ve Trabzon 
�ller�nden oluşan DOKAP Bölges�ne Tokat �l� de eklenm�şt�r. 13 Mayıs 2020 tar�hl� ve 31126 sayılı Resm� 
Gazete 'de yayımlanarak yürürlüğe g�ren 2538 sayılı Cumhurbaşkanı Kararı'na göre Artv�n, Bayburt, 
G�resun, Gümüşhane, Ordu, R�ze, Samsun, Tokat ve Trabzon �ller�nden oluşan DOKAP BKİ görev alanına 
Amasya ve Çorum �ller� �lave ed�lerek �l sayısı on b�re ulaşmıştır. İdare, 02.07.2018 tar�h�nde yayınlanan 703 
sayılı “Anayasada Yapılan Değ�ş�kl�klere Uyum Sağlanması Amacıyla Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde 
Kararnamelerde Değ�ş�kl�k Yapılması Hakkında Kanun Hükmünde Kararname” s�n�n 1. maddes�n�n b�r�nc� 
fıkrasına göre Sanay� ve Teknoloj� Bakanlığı bünyes�nde Kalkınma Ajansları Genel Müdürlüğüne bağlı 
olarak çalışmalarına devam etmekted�r.
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1 Söz konusu Gel�şme Planı kapsamında Samsun, Tokat, Amasya ve Çorum �ller� yer almamaktadır.



· Başkanlığının çalışma alanın bölgesel olması ve ürün/h�zmet yelpazes�n�n gen�ş olması neden�yle 

performans göstergeler�ne ulaşmadak� zorluk,

2019-2023 Stratej�k Planda yer alan hedeflerde poz�t�f ve sıfır sapma olduğu g�b� negat�f sapmaların da 

olduğu gözlenm�şt�r. Hedeflerdek� sapmaların nedenler� aşağıda bel�rt�ld�ğ� g�b�d�r.

2.2. 2019-2023 Dönem� Stratej�k Planın Değerlend�r�lmes�

·  Stratej�k Plan çalışmalarında performans gösterge hedefler� bel�rlen�rken geçm�ş ver�lerden yararlanılması 

fakat geçm�ş ver�ler�n doğru b�r projeks�yon vermem�ş olması,

·  Merkez üssü Kahramanmaraş olan ve 11 �l�m�z� etk�leyen deprem felaket� neden� �le bütçede yaşanan 

daralmanın proje sayısını etk�lemes�,

· İkl�m, doğa koşulları, yüksek rakım g�b� coğrafi koşullar neden�yle bazı gösterge hedefler�ne 

ulaşılamaması,

·  Yatırım Programı �çer�s�nde tahs�s ed�len ödenekler�n gösterge hedefine ulaşmada yeters�z olması,

·  Dünya çapında yaşanan COVİD-19 salgını neden� �le çalıştay, eğ�t�m, saha z�yaretler� ve b�lg�lend�rme 

toplantısı faal�yetler�n�n �sten�len düzeyde yapılamaması,

olarak tesp�t ed�lm�şt�r.

· Yeş�l Yol Projes� �ç�n bel�rlenen yol güzergâhının �y�leşt�r�lmes� kapsamında tanımlanan göstergelerde 

ekonom�k gel�şmelerden dolayı mal�yetler�n artması,

·  Proje onay süreçler�n�n beklenenden uzun sürmes� neden�yle projeler�n zamanında başlayamaması,

2019-2023 yıllarını kapsayan Stratej�k Plan, 5 amaç ve 18 hedef �le bu amaç ve hedeflere �l�şk�n                            

44 performans gösterges�nden oluşmaktadır. Mevcut planın değerlend�rmes� amaç bazında ve hedefler 

doğrultusunda yapılmıştır. 2019-2023 dönem� Stratej�k Planının �zlenmes�, yıllar �t�barıyla hazırlanan 

performans programının uygulama sonuçlarından yararlanılarak gerçekleşt�r�lm�şt�r. Performans 

programlarında yer alan hedef, gösterge ve faal�yetler üçer aylık dönemler hâl�nde, �lg�l� b�r�mlerden elde 

ed�len uygulama sonuçlarına göre göstergeler bazında �zlenm�ş ve değerlend�r�lm�şt�r.

Performans göstergeler�n�n negat�f sapma nedenler�;

·  Tasarruf tedb�rler� kapsamında projeler�n �ptal ed�lmes� veya projelerde rev�zyona g�d�lmes�,

· Stratej�k Planda bel�rlenen hedefler�n bölge kalkınma planına uygun olmaması neden�yle yaşanılan 

uyumsuzluk,

·  Bazı performans gösterge sonuçlarının DOKAP paydaşlarının kontrolü altında olması,

· İhale süreçler� ve proje uygulama şartları g�b� nedenlerle bazı projeler�n planlanan yıl �çer�s�nde 

gerçekleşt�r�lememes�,

·  2019-2023 Stratej�k Planında bütçe �le hedef arasında zayıf b�r bağ kurulmuş olması ve ödenek �le 

uyuşmaması,

2024-2028 Stratej�k Plan 13
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· Proje rev�zyonlarının yapılması,

Performans göstergeler�n�n poz�t�f sapma nedenler�;

Başkanlığımız 2024-2028 Stratej�k Planı, 2019-2023 dönem� Stratej�k Planı'nın hazırlanması ve 

uygulanması süreçler�nde kazanılan deney�m ve b�r�k�m sayes�nde daha gen�ş b�r perspekt�f açısı �le 

hazırlanmıştır.

Performans göstergeler�n�n 0 sapma �le hedefe ulaşması �ç�n;

· Bazı programlar kapsamında beklenen�n üzer�nde ödenek tahs�s� olması, 

olarak tesp�t ed�lm�şt�r.

· Performans göstergeler�n�n daha gerçekç� bel�rlenmes�,

· Mal�yet artışının fazla olduğu projeler �ç�n r�sk paylarının artırılması,

· Proje onay süreçler�n�n kısaltılması,

· Kurumlar arası �şb�rl�ğ�n�n gel�şt�r�lmes�,

· Mevzuatın uygulamaların hızlandırılması �ç�n güçlend�r�lmes�,

· Uygulayıcı kuruluşların usul ve esaslarının yıl �çer�s�nde �hale yapacak şek�lde rev�ze ed�lmes�,

 öner�lmekted�r.
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DOKAP Bölge Kalkınma İdares� Başkanlığının yetk�, görev ve sorumlulukları 03.06.2011 tar�h ve 642 Sayılı 

Kararname �le “Doğu Anadolu Projes�, Doğu Karaden�z Projes� ve Konya Ovası Projes� Bölge Kalkınma 

İdares� Başkanlıklarının Teşk�lat ve Görevler� Hakkında Kanun Hükmünde Kararname” �le bel�rlenm�şt�r. 

Bu bölümde gerek söz konusu Kararname gerekse Başkanlığımızın faal�yet alanını düzenleyen d�ğer temel 

mevzuattan kaynaklanan hususların anal�z ed�lmes�ne ve yükümlülükler�n net b�r şek�lde ortaya 

konulmasına çalışılmıştır. Ayrıntılı mevzuat anal�z� Tablo 5 ve Tablo 6 'da yer almaktadır.

2.3.Mevzuat Anal�z�

DURUM ANALİZİ
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2.7.1.Paydaşların Tesp�t� ve Öncel�klend�r�lmes�

2.7.Paydaş Anal�z�

Paydaş anal�z� kapsamında, kurumun sunduğu h�zmetlerle �lg�s� olan, faal�yetler�nden doğrudan veya dolaylı 

olarak etk�lenen veya kurumu doğrudan veya dolaylı olarak etk�leme gücüne sah�p olan �ç ve dış paydaşlarla 

anal�zler gerçekleşt�r�lm�şt�r. İç paydaşlarımız olan kurum çalışanlarının stratej�k planlama ek�b�nde yeterl� 

düzeyde tems�l ed�lmes� sağlanmış; stratej�k planlama çalışmalarının tamamı farklı görev ve statülerde görev 

yapan Stratej�k Planlama Ek�b�n�n akt�f katılımıyla yürütülmüş ve bu gruplarca yapılan çalışmalar per�yod�k 

olarak Stratej� Gel�şt�rme Kuruluna sunulmuştur. Böylel�kle �ç paydaşların görüşler� 2024-2028 Stratej�k 

Plana etk�l� b�r şek�lde yansıtılmıştır. Bakanlığımız dış paydaşlarının bel�rlenmes� aşamasında, h�zmet ve 

faal�yetlerden yararlanan, onları yönlend�ren, etk�leyen ve bu h�zmetlerden etk�lenen kurum/kuruluşlar 

öncel�k sırasına göre tesp�t ed�lm�şt�r. Dış paydaşların planlama sürec�ne katılımlarının sağlanması ve 

görüşler�n�n plana yansıtılması amacıyla kamu kurum ve kuruluşları, ün�vers�teler, s�v�l toplum kuruluşları, 

yerel yönet�mler ve �darem�zden h�zmet alan k�ş�lerden oluşan 474 katılımcı �le anket gerçekleşt�r�lm�şt�r. 

Başkanlığımızın dış paydaşlarıyla gerçekleşt�r�len çalışmalar sonucunda konsol�de ed�len görüş ve öner�ler, 

GZFT anal�z� çalışmalarına yansıtılmış ve d�ğer durum anal�z� çalışmalarıyla b�rl�kte kurumumuzun amaç ve 

hedefler�n�n bel�rlenmes� çalışmalarına temel teşk�l etm�şt�r.

Başkanlığımız faal�yet ve h�zmet alanları kapsamında �ç ve dış paydaşlarının görüş, öner� ve beklent�ler� 

doğrultusunda uygulanan anketler�n anal�z� sonucunda; paydaşların görüş ve öner�ler�n�n tesp�t ed�lmes�yle 

ver�len h�zmetler�n ortaya çıkan �ht�yaçlar doğrultusunda şek�llend�r�lmes� ve stratej�k planın paydaşlar 

tarafından sah�plenerek planın uygulama etk�nl�ğ�n�n artırılması amaçlanmıştır. Bu çerçevede mevcut 

paydaşlar etk� ve önem dereces�ne göre öncel�klend�r�lerek aşağıda yer alan Paydaş Öncel�klend�rme 

Tablosu oluşturulmuştur.
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Tablo 10: Paydaşların Öncel�klend�r�lmes�
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2.8.1. Dış Paydaş Anal�z�

Faal�yet alanı �t�bar�yle gen�ş b�r yelpazede h�zmet sunan Başkanlığımız, b�rçok kurum ve kuruluşla 
etk�leş�m �çer�s�nded�r. Başkanlığımızın h�zmet ve faal�yet alanları �le �lg�s� olan, kurumu doğrudan ya da 
dolaylı, olumlu ya da olumsuz etk�leyen dış paydaşlarımız (kamu kurum/kuruluşları, ün�vers�teler, yerel 
yönet�mler�, s�v�l toplum kuruluşları, meslek odaları) �darem�z h�zmet b�r�mler� tarafından bel�rlenerek görüş 
ve öner�ler�n�n stratej�k planlama çalışmalarına yansıtılab�lmes� amacıyla 11/07/2023-21/07/2023 tar�hler� 
arasında b�r anket çalışması gerçekleşt�r�lm�şt�r. Ankete kamu kurum ve kuruluşları, ün�vers�teler, s�v�l 
toplum kuruluşları, yerel yönet�mler, meslek odaları ve Başkanlığımızdan h�zmet alanlardan toplam 474 
paydaş katılmıştır.

2.8. Paydaşların Görüşler�n�n Alınması ve Değerlend�r�lmes�

Stratej�k plana �l�şk�n katılımcılık, �ç ve dış paydaşların görüş ve öner�ler� d�kkate alınarak gerçekleşt�r�lm�ş, 
böylece stratej�k planın paydaşlar tarafından sah�plen�lmes� sağlanarak güçlü b�r kabul alanı oluşturulması 
amaçlanmıştır. Bu katılımcılık anlayışı ve �ş b�rl�ğ� �le Başkanlığımız 2024-2028 Stratej�k Planı 
hazırlanmıştır. Ayrıca, bu kapsamda yapılan �ç ve dış paydaş anketler� �le paydaşların kurumumuzdan 
beklent�ler� tesp�t ed�lm�ş, stratej�k planlama sürec�ne yönel�k görüş ve öner�ler� alınarak katkıları 
sağlanmıştır. Böylece paydaşların görüş ve öner�ler� stratej�k plana yansıtılarak, stratej�k planın paydaşların 
beklent�ler�ne cevap verecek n�tel�kte hazırlanmasına d�kkat ed�lm�ş ve paydaşlar tarafından da 
sah�plen�lmes� hedeflenm�şt�r. İç ve dış paydaşların görüş ve öner�ler�n� almak amacıyla uygulanan �ç ve dış 
paydaş anketler�n sonuçları anal�z ed�lm�şt�r.

Dış paydaş anket� anal�z� kapsamında özetle aşağıdak� bulgulara ulaşılmıştır;

· Paydaşların DOKAP Bölge Kalkınma İdares� Başkanlığının bölgen�n kalkınmasında öneml� ölçüde katkı 
sağlayan etk�l� ve ver�ml� b�r kurum olduğu ayrıca uygulanan pol�t�kaların bölgen�n �ht�yaçlarını karşılamak 
üzere planlandığı yönünde olumlu görüşler� olduğu,

· Başkanlıkça yürütülen destek programlarının bölge �ç�n faydalı olduğu, ancak bölgesel gel�şme konusunda 
etk�n h�zmetler sunan kurum ve kuruluşlarla �let�ş�m ve �şb�rl�ğ�n�n daha �ler� sev�yede artırılması gerekt�ğ�,

· Faal�yetler�n�n bölge kuruluşları ve kamuoyu nezd�nde tanınırlığının artırılmasına yönel�k çalışmaların 
yoğunlaştırılması gerekt�ğ�,

· Dış paydaşlara göre DOKAP BKİ'n�n faal�yet ve h�zmetler� kapsamında en başarılı oldukları alanların 
Gıda-Hayvancılık ve B�tk�sel Üret�m en başarısız alanın �se Sanay� olduğu,

· Dış paydaşlara göre DOKAP BKİ'n�n verm�ş olduğu en öneml� faal�yet ve h�zmet�n “Gıda- Hayvancılık” 
olduğu ve bu h�zmet�n� sırası �le “B�tk�sel Üret�m” �le “Eğ�t�m-Kültür” h�zmetler�n�n tak�p ett�ğ�,

· Dış paydaşlara göre DOKAP BKİ'n�n gelecek dönem �çer�s�nde ağırlık vermes� gereken konuların 
Teknoloj� ve B�l�ş�m �le Enerj� olduğu,

· Başkanlığın bölgedek� kurumlar arası koord�nasyonu sağlama yetk�nl�ğ�n�n artırılması gerekt�ğ�,

· Başkanlığın basın ve halkla �l�şk�ler b�r�m�n�n güçlend�r�lmes� gerekt�ğ�,

· B�lg� akışı ve �let�ş�m açısından, çalışanların �şler�n� yapab�lmek �ç�n gerekl� b�lg�lere zamanında 
ulaşab�ld�ğ� ve b�r�mler arası �let�ş�m�n daha �ler�ye taşınmasına yönel�k faal�yetler�n artırılmasının, 
çalışanların karar alma süreçler�ne dâh�l ed�lmes�n�n, personel özlük haklarının �y�leşt�r�lmes�n�n öneml� 
olduğu tesp�t ed�lm�şt�r.

· Bölgede organ�k tarım ve arıcılığın gel�şt�r�lmes�, çay kal�tes�n�n artırılmasına yönel�k çalışmaların faydalı 
olduğu,

· Yürütülen çalışmaların bölge tur�zm�n�n gel�şt�r�lmes� ve bölgede kaybolmaya yüz tutmuş kültür 
varlıklarının korunması açısından çok öneml� olduğu,

DURUM ANALİZİ
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2.8.2. İç Paydaş Anal�z�

Durum anal�z� sürec�nde, Başkanlığımızın mevcut durumuna, gerçekleşt�rd�ğ� faal�yetlere ve sunduğu 
h�zmetlere �l�şk�n �ç paydaşlarımızın değerlend�rme, görüş ve öner�ler�n� almak amacıyla �ç paydaş anket� 
uygulanmıştır. İç paydaş anket soruları �le kurum algısının tesp�t� yapılmış, kurumsal amaç ve hedefler 
gel�şt�r�lerek �y�leşt�r�lme �ht�yacı duyulan alanlar bel�rlenm�şt�r. Kurum personel�ne 30 adet soru yönelt�lm�ş 
ve ankete 70 personel tarafından katılım sağlanmıştır. Anket �le sunulan fiz�k� ve sosyal �mkânlara yönel�k 
görüş ve öner�ler�n alınmasının yanı sıra sürekl� gel�ş�m, kal�tel� h�zmet sunumu, �y� yönet�ş�m, �ş b�rl�ğ� ve 
katılımcılık g�b� temel değerler�m�ze yönel�k yaklaşımlar da ortaya konulmuştur.



· Personel�n �ş�nde uzmanlaşma, �lerleme ve kend�n� gel�şt�rme �mkânları sunulması fikr�ne katılmayanların 

ve kararsız kalanların %78 oranla yadsınamayacak kadar yüksek olduğu,

Bununla b�rl�kte anket sonuçları değerlend�r�ld�ğ�nde personel�n k�ş�sel mot�vasyonlarını sağlayacak 

değ�şkenler�n gel�şt�r�lmes� gerekt�ğ� sonucuna ulaşılmıştır.

· Kurum çalışanlarının h�zmet �ç� eğ�t�me bakışlarının, kurumda çalışma yıllarına göre dağılımı 

�rdelend�ğ�nde; �darem�zde ver�len h�zmet �ç� eğ�t�mler�n, kurum kültürünün oluşmasında ve personel�n 

meslek� ve k�ş�sel gel�ş�m�nde etk�l� olduğu ancak kurumda ver�len h�zmet �ç� eğ�t�mler�n % 58 oranla yeterl� 

bulunmadığı,

· Personel�n yönet�me bakışına �l�şk�n �fadeler� �ncelend�ğ�nde; %62'l�k b�r oranla çalışanların üst yönet�m 

tarafından görüş ve öner�ler�ne önem ver�ld�ğ� düşünces�n�n olduğu,

· Personel�n yaptığı �ş�n yetenekler�ne ve aldığı eğ�t�me uygun olduğu, bu durumun personel�n �ş�n� severek 

yapmasını sağladığını, �ş yoğunluğunun olması gerekt�ğ� kadar olduğu ve �ş�ndek� görev �le yetk�s�n�n 

dengel� olduğunu ortaya koymaktadır.

· % 72,5 oranla personel�n yaptığı �ş�n kuruma katkı sağladığını ve çalıştığı b�r�m�n değerl� b�r üyes� 

olduğunu,

· % 45 oranla kurumda takım ruhunun �sten�len sev�yede olmadığı,

Anket sonucunda öne çıkan hususlar aşağıda yer almaktadır;

· % 68 oranla personel�n DOKAP Bölge Kalkınma İdares� Başkanlığında çalışmaktan memnun olduğunu ve 

a�d�yet duygusunun yüksek olduğunu,

· % 73 oranla personel�n b�r�mler�ndek� görev dağılımın ad�l olarak yapıldığını, alınan kararların zamanında 

uygulandığı ve ayrıca b�r�mler�ndek� ve d�ğer b�r�mlerdek� yönet�c�lere kolaylıkla ulaşab�ld�kler�,

· Başkanlık çalışanlarının kurum �ç� �let�ş�me bakışının, �daredek� çalışma yılına göre dağılımı 

�ncelend�ğ�nde, b�r�m �ç� ve b�r�mler arası b�lg� alışver�ş� yaparken sorun yaşamadığı, çalışma arkadaşları �le 

�let�ş�m�n ve etk�leş�m�n �y� olduğu anlaşılmaktadır.

· Katılımcıların, kurumda l�yakat�n esas alınması kar�yer planında mot�vasyonunu arttırdığı ve % 81 oranla 

�şyer�ndek� fiz�ksel çalışma koşullarından (b�na, ısı, oda, ışık, ek�pman vb.) memnun olduğu anlaşılmıştır.
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        2.9.1. Organ�zasyon Yapısı

2.9. Kuruluş İç� Anal�z

 Başkanlığımız Sanay� ve Teknoloj� Bakanlığına bağlı özel bütçel� b�r kurumdur. Kurumun merkez� 

G�resun'da olup teşk�lat yapımız merkez� yapıya sah�pt�r. Başkanlık teşk�latı; kuruluş ve görevler�n� 

düzenleyen 642 sayılı Kanun Hükmünde Kararname uyarınca teşk�latın b�r Başkan, �k� Başkan Yardımcısı �le 

yeter� kadar personelden oluşacağı bel�rt�lm�şt�r. Başkanlık organ�zasyon yapısı, 6 Koord�natörlük, Hukuk 

Müşav�rl�ğ� ve Müşav�rlerden oluşmaktadır.

Şek�l 1: DOKAP Bölge Kalkınma İdares� Başkanlığı Organ�zasyon Şeması
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SANAYİ VE TEKNOLOJİ BAKANLIĞI 
KALKINMA AJANSLARI GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

 (Genel Koord�nasyondan Sorumlu)



 2.9.2. İnsan Kaynakları Yetk�nl�k Anal�z�

 İnsan kaynaklarına �l�şk�n pol�t�ka, stratej� ve planların oluşturulması sürec�nde �lg�l� b�r�m yönet�c�ler�n�n 

talep ve görüşler� değerlend�r�lmekted�r. Personel�n �şe alınması �le �şe ve kuruma adaptasyonunu sağlamaya 

yönel�k olarak h�zmet önces� eğ�t�m �le başlayan eğ�t�m faal�yetler�, h�zmet �ç� eğ�t�m programları 

kapsamında personel�n çalışma hayatı boyunca meslek�, b�l�msel ve tekn�k gel�ş�m�n� sağlamaya yönel�k 

olarak aldığı teor�k ve prat�k eğ�t�mler �le devam etmekted�r.

 Bununla b�rl�kte, n�tel�kler�ne göre �lg�l� b�r�mlerde görevlend�r�lmek üzere, kurumlar arası naklen tay�n �le 

personel alımı yapılmakta ve hâl�hazırda kadroları başka kurumlarda olan personel geç�c� görevlend�rme 

yoluyla �st�hdam ed�lmekted�r.

 Personel alımı, memur kadroları �ç�n, genel �t�barıyla Başkanlığın �ht�yaç ve talepler� doğrultusunda 

Ölçme Seçme ve Yerleşt�rme Merkez� (ÖSYM) Başkanlığı tarafından düzenlenen Kamu Personel Seçme 

Sınavı (KPSS) sonuçları �le 657 sayılı Devlet Memurları Kanununun 4 üncü maddes�n�n (B) fıkrasına göre 

yapılmakta olup, ayrıca 642 Sayılı KHK'nın 5. maddes�n�n 3. fıkrası ve Bölge Kalkınma İdareler�nce 

Sözleşmel� Personel Çalıştırılmasına İl�şk�n Esaslara göre �se sözleşmel� uzman personel� alımı 

gerçekleşmekted�r.

 Başkanlığımızda; 15 Kasım 2023 tar�h� �t�barıyla 43 kadrolu, 3 Sözleşmel� Personel, 28 Sürekl� İşç� ve  1 

geç�c� görevl� olmak üzere toplam 75 personel bulunmaktadır. Kadrosu Başkanlığımızda yer alan 

çalışanların; h�zmet sınıflarına, c�ns�yete, yaş bloklarına, eğ�t�m durumuna ve h�zmet yılları bloklarına göre 

dağılım ver�ler� aşağıdak� tablolarda göster�lm�şt�r.
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Tablo 12: H�zmet Sınıflarına Göre Personel Sayısı
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Tablo 13: Koord�natörlük Bazında Personel Dağılımı
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Çalışan personele da�r tanımlayıcı grafikler aşağıda yer almaktadır. (Şek�l 2,3, 4,5 ve Şek�l 6)

Şek�l 4: Yaş Grupları Bazında Personel Dağılımı

Şek�l 3: Personel Kadın-Erkek Oranı

Şek�l 2: Unvan Bazında Personel Dağılımı
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Şek�l 5: H�zmet Süres� Bazında Personel

Şek�l 6: Öğren�m Durumu Bazında Personel Dağılımı

DURUM ANALİZİ
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Çalışanlar arasında güçlü b�r b�rl�k ve uzlaşma ortamı mevcuttur. B�r�mler arası koord�nasyon etk�l� b�r 

şek�lde sağlanmaktadır.

Öğrenme

İş B�rl�ğ�

Başkanlığımızda üst yönet�m, stratej� ve pol�t�kaların bel�rlenmes�nde çalışanların fik�r ve katkılarını d�kkate 

almaktadır. Çalışanlar ve yönet�c�ler katılımcı anlayışla b�lg� paylaşımını ve �ş b�rl�ğ�n� etk�n b�r şek�lde 

yürütmekted�rler. Çalışanlar tarafından hazırlanan b�lg� notları ve toplantı sonuç raporları �le üst yönet�m 

b�lg�lend�r�lmekte ve çalışmalarda alınacak n�ha� kararlar üst yönet�c�ler tarafından bel�rlenmekted�r. Katılım 

ve �ş b�rl�ğ�n�n daha da üst sev�yelere çıkarılması ve çalışanların karar alma süreçler�ne daha fazla katılımı 

sağlanmasına yönel�k çalışmalar aralıksız sürdürülmekted�r.

B�lg�n�n Yayılımı

Başkanlığımız personel� tarafından ben�msenen ve paylaşılan değerler bütününü yansıtan kurum kültürü, 

personel�n mot�vasyonunun artırılmasında ve kurumsal amaçlar ve hedefler çerçeves�nde daha ver�ml� 

çalışarak kurum performansının �y�leşt�r�lmes�nde öneml� rol oynamaktadır. Bu doğrultuda stratej�k planın 

geleceğe bakış aşaması şek�llend�r�l�rken kurum kültürü anal�z ed�lm�ş ve sürekl� �y�leşt�rme yaklaşımı 

çerçeves�nde mevcut kurum kültürü d�kkate alınmıştır.

Katılım

Kurum İç� İlet�ş�m

Başkanlığımızda b�lg� paylaşımı ve �let�ş�m sev�yes� yeterl� düzeyde olarak değerlend�r�lmekte, bu amaçla 

çalışanların b�lg�lend�r�lmes� elektron�k posta ve duyurular �le yer�ne get�r�lmekted�r. EBYS �le b�lg�n�n hızlı 

b�r şek�lde aktarımı gerçekleşt�r�lmekted�r.

2.9.3.Kurum Kültürü Anal�z�

Kurumda ast/üst arası tüm �let�ş�m kanallarının açık olduğu, sorun ve öner�ler�n her kademede d�le get�r�ld�ğ� 

ve üst yönet�m tarafından d�kkate alındığı kurum �ç� �let�ş�m mevcuttur. Am�rler personel�n hataları 

konusunda yapıcı b�r yaklaşım göstermekted�r.

Paydaşlarla İl�şk�ler

H�zmet �ç� eğ�t�m ve uzaktan eğ�t�mler �le yönet�c� çalışanların meslek� gel�ş�m�ne katkı sağlanmaktadır. 

Bununla b�rl�kte eğ�t�m stratej�ler�n�n oluşturulması, eğ�t�m planlama ve yönet�m� hususunda gerekl� 

çalışmalar yapılması ve personel�n kend� becer�ler�n� gel�şt�recek ortamlar artırılmalıdır.

Başkanlığımızın h�zmetler�n/faal�yetler�n sunumunda ve karar alma süreçler�nde �lg�l� paydaşların sürece 

dâh�l ed�lme düzey� ve paydaş yönet�m stratej�s�n�n varlığı yeterl� görülmüştür.
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Değ�ş�me Açıklık Yen�l�kç� F�k�rler

Başkanlığımız faal�yetler�ne katkısı çerçeves�nde üst yönet�m�n kurum kültürü ve değerler�n� yaymak ve 

yaşamak �ç�n çaba harcadığı, personel�n farklılıklarına saygı gösterd�ğ� ve bunu kurum �ç�n b�r zeng�nl�k 

olarak kabul ett�ğ� tesp�t ed�lm�şt�r.

Stratej�k Yönet�m

Ödül ve Ceza S�stem�

Başkanlığımızda ödül ve ceza s�stem� uygulamasında 657 sayılı Devlet Memurları Kanunu'nun �lg�l� 

hükümler� esas alınmaktadır.

İdarem�z tarafından kamu kaynaklarının etk�l�, ekonom�k ve ver�ml� kullanılmasıyla kamu h�zmetler�n�n 

daha kal�tel� sunulmasını amaçlayan kurumsal stratej�k yönet�m anlayışının güçlend�r�lmes�ne yönel�k 

tedb�rler alınmaktadır. Ayrıca yönet�m kademes� tarafından stratej�k planının hazırlanması, uygulanması ve 

�zlenmes� süreçler� yakından tak�p ed�lmekted�r.

2.9.5.Teknoloj� ve B�l�ş�m Altyapısı Anal�z�

2.9.4.F�z�ksel Kaynak Anal�z�

Başkanlığın h�zmetler�nde kullanılmak üzere 2 adet personel serv�s aracı �le 8 adet b�nek h�zmet aracı 

bulunmakta olup, bunların tamamı k�ralama yoluyla elde ed�lm�şt�r. Kurumun hâl�hazırda resm� plakalı aracı 

bulunmamaktadır.

Başkanlığın b�l�ş�m altyapısı �le �lg�l� b�lg�ler, kurumda kullanılan yazılımlar ve kullanım amacı Tablo 14'te 

yer almaktadır.

2DOKAP Bölge Kalkınma İdares� Başkanlığının merkez� G�resun �l� P�raz�z �lçes�nde olup, 2300 m  kapalı 
216.000 m  açık alan üzer�ne kurulu alana sah�p h�zmet b�nası k�ralama yolu �le ed�n�lm�şt�r. H�zmet b�nasında 

personele tahs�s ed�len 29 odanın yanı sıra 2 adet toplantı salonu ve b�r adet yemekhane bulunmaktadır.

DURUM ANALİZİ
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Tablo 14: Teknoloj� ve B�l�ş�m Altyapısı Anal�z� Tablosu-Yazılımlar

Donanım envanter� ve h�zmet kapas�tes�/özeller�kler�ne �l�şk�n b�lg�ler Tablo 15'de yer almaktadır.
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İdare bünyes�nde kullanım ömrünü dolduran b�lg�sayar ve d�ğer donanımların yen�lenmes� çalışmalarına 
devam ed�lecekt�r. Ayrıca b�lg� teknoloj�ler� alt yapısında bulunan sunucu alt yapısı, ver� tabanı alt yapısı, 
ver� depolama ve yedekleme ürünler�, güvenl�k duvarı ürünler�, etk� alanı alt yapısı, e-posta alt yapısı, ant� 
v�rüs ürünler�, ant� spam ürünler�n�n vb. b�l�ş�m s�stem� kapsamında donanım altyapısının güncel 
teknoloj�ler çerçeves�nde yen�lenmes�ne �ht�yaç duyulmaktadır. Bu �t�barla Sanay� ve Teknoloj� Bakanlığı 
nezd�nde Kalkınma Ajansları Genel Müdürlüğünün b�l�ş�m s�stemler�n�n merkez�leşt�r�lmes� çalışması 
gereğ�nce b�l�ş�m alt yapısı çalışmalarına dah�l ett�k.

Tablo 15: Teknoloj� ve B�l�ş�m Altyapısı Anal�z� Tablosu-Donanımlar

2.9.6. Mal� Kaynak Anal�z�

DOKAP Bölge Kalkınma İdares� Başkanlığı, 5018 sayılı Kamu Mal� Yönet�m� ve Kontrol Kanunu'na ekl� 
(II) sayılı cetvelde yer alan özel bütçe kapsamındak� kamu �dareler� arasında yer almaktadır. Başkanlığımızın 
mal� kaynakları genel bütçeden ayrılan pay �le sağlanmaktadır. Mal� kaynak tahm�nler�m�z kurumumuzun 
2024 yılı bütçes�ne dayanılarak Orta Vadel� Mal� Plana uygun şek�lde oluşturulmuştur. Beş yıllık Plan 
boyunca tahm�n� kaynak durumumuz aşağıdak� tabloda göster�lm�şt�r.

Tablo 16: Tahm�n� Kaynaklar

DURUM ANALİZİ
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Tablo 18: GZFT L�stes�

2.11. Güçlü ve Zayıf  Yönler İle Fırsatlar ve Tehd�tler (GZFT)

İç ve dış paydaşlara uygulanan anketler sonucunda elde ed�len GZFT Anal�z�  bulguları (Tablo 18) �le 

Başkanlığımızın güçlü ve zayıf yönler� �le dış çevreden kaynaklanan fırsat ve tehd�tler tesp�t ed�lm�ş ve bu 

doğrultuda gel�şt�rd�ğ�m�z stratej�ler (Tablo 19) aşağıdak� tablolarda özetlenm�şt�r.
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Tablo 19: GZFT Stratej�ler�
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3.1.

3.2.

Sürdürüleb�l�r kalkınmanın
sağlanması amacıyla

kaynakları etk�n ve ver�ml�
kullanarak yen�l�kç� çevre ve
�nsan odaklı plan/programlar
hazırlamak, koord�ne etmek,

uygulamak, �zlemek ve
değerlend�rmek

Bölgesel kalkınma alanında
yen�l�kç� ve öncü b�r kurum

olmak

MİSYON VİZYON

ÜÇÜNCÜ BÖLÜM



3.3.

TEMEL DEĞERLER

Stratej�k ve

Bütüncül Bakış

Açısı

Saygınlık ve

Güven�rl�l�k

Çevre ve

İnsan Odaklı

Etk�nl�k ve

Ver�ml�l�k

Koord�nasyon

B�l�msel

ve Teknoloj�k

Yaklaşım
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AMAÇ, HEDEF VE PERFORMANS 
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STRATEJİ GELİŞTİRME: AMAÇ, HEDEF VE PERFORMANS 
GÖSTERGELERİ İLE STRATEJİLERİN BELİRLENMESİ

4.

Sulama projeler�n�n hızla gerçekleşt�r�lmes�, kapalı s�stem sulamaya geç�ş�n hızlandırılması ve tarla �ç� 

sulamalarda modern sulama yöntemler�n�n yaygınlaştırılması, araz� toplulaştırma projeler�n�n sulamayla 

uyumlu götürülmes�, yapılan yatırımlardan beklenen faydanın daha hızlı ger� dönmes�ne, doğal kaynakların 

korunmasına ve ç�ftl�k ekonom�s�ne katkı sağlayacaktır. Bu sebeple bölgedek� toprak ve su kaynaklarını 

gel�şt�rme çalışmaları desteklenecekt�r.

Amaç 1: Tarımsal Üret�mde Artış Ve Katma Değer�n Yükselt�lmes�n�n Sağlanması

Tarım, DOKAP Bölges�'n�n ana geç�m kaynağıdır. Bölge tarım araz�ler�n�n yapısı, �şletme büyüklükler�, 

b�tk�sel ürün çeş�tl�l�ğ� ve ver�ml�l�k açısından heterojen b�r yapıya sah�pt�r. Bölgen�n tarımsal potans�yel� 

değerlend�r�lerek pazar odaklı üret�m teşv�k ed�lecekt�r. Üret�c�ler�n doğayla dost sert�fikalı üret�me 

yönelmeler� desteklenecekt�r. Tarımsal üret�mde araştırma, yayım ve ç�ftç� üçgen� kurularak yen� teknoloj� ve 

b�lg�ler�n üret�me kazandırılması sağlanacaktır. Rekabet gücü yüksek b�r tarım olgusunun gel�şt�r�leb�lmes� 

�ç�n; tarımsal altyapının �y�leşt�r�lmes� ve modern teknoloj�ler�n yaygınlaştırılması, üret�c� örgütler�n�n 

desteklenmes�, pazarlama ağlarının gel�şt�r�lmes�, kısa gıda tedar�k z�nc�rler�n�n kurulup ve güçlend�r�lmes� 

faal�yetler� desteklenecekt�r.

Başkanlığımızın 2024-2028 Stratej�k Planı 3 temel amaç, 9 temat�k hedef ve bu doğrultuda tanımlanan 25 

adet sektörel operasyonel programdan oluşmaktadır.2024-2028 yılları arasında uygulanması hedeflenen plan 

kapsamında temel amaçlar; tarımsal üret�mde artış ve katma değer�n yükselt�lmes�n�n sağlanması, öncel�kl� 

görülen sektörlerde ekonom�k büyümen�n sağlanması ve beşerî ve kurumsal kapas�ten�n gel�şt�r�lmes� olarak 

bel�rlenm�şt�r.

4.1. Amaçlar

Amaç 2: Öncel�kl� Görülen Sektörlerde Ekonom�k Büyümen�n Sağlanması

Bölgen�n sah�p olduğu doğal güzell�kler ve kültür m�rası tur�zm açısından öneml� b�r potans�yel� de 

beraber�nde get�rmekted�r. Bu potans�yel�n �sten�len düzeyde değerlend�r�leb�lmes� �ç�n; markaların 

oluşturulması, tanıtım stratej�ler�n�n kapsamlı olarak yapılması, konaklama tes�sler�, ören yerler� vb. 

alanların b�l�n�rl�ğ�n�n artırılması ve bundan sonra yapılacak çalışmalara altlık oluşturması konusunda 

çalışmalar yürütülerek; Yeş�l Yol çalışmalarına devam ed�lmes�, Yeş�l Yol Güzergâhı üzer�nde bulunacak 

olan tur�zm yatırımlarının desteklenmes�, Tur�zm merkezler�n�n doğal yapılarının korunup dest�nasyon 

yönet�m� sağlanarak ve bu �ht�yaçların mal�yet etk�n b�r şek�lde kurumlar arası �şb�rl�ğ� tes�s ed�lerek 

karşılanması DOKAP Bölge Kalkınma İdares� Başkanlığına atfed�len en öneml� görevler arasındadır.
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Bölgen�n sah�p olduğu doğal kaynak tabanı üzer�nden gel�şt�r�leb�lecek sanay� konuları özel olarak 

�rdelenecekt�r. Sanay� tes�sler�n�n ver�ml� olarak çalışmalarını sağlayacak çok taraflı çalışmaların yapılması 

sağlanacaktır. Üret�m� artıran, katma değer yaratan, bölgen�n rekabet gücünü yükselten yen�l�kç� projeler�n 

tasarlanmasına öncel�k ver�lecekt�r. Sektörel çeş�tl�l�ğ�n artırılması, g�r�ş�mc�l�k kültürünün gel�şt�r�lmes� ve 

yen� �st�hdam alanlarının oluşturulmasına yönel�k çalışmalar desteklenecekt�r.

Amaç 3: Beşer� Ve Kurumsal Kapas�ten�n Gel�şt�r�lmes�

Bölgede farklı �st�hdam alanlarının desteklenmes�, var olan �nsan potans�yel�n�n gel�şt�r�lmes�; bölgen�n en 

öneml� sorunlarından b�r� olan göçü engellemes�, yerel kalkınmanın desteklenmes� ve kırsal kes�mde 

yaşayan b�reyler�n fırsat eş�tl�ğ�n� yakalaması ve kırsalda var olan kaynakların ve potans�yel�n doğru 

kullanılması açısından son derece öneml�d�r. Bu doğrultuda eğ�t�mde ve �st�hdamda yer almayan genç �le 

kadınların k�ş�sel ve meslek� becer� kazanmalarını sağlayacak faal�yetler yürütülmes�, bölgede hal� hazırda 

var olan sektörlerde �st�hdam kal�tes�n�n arttırılması, ne eğ�t�mde ne de �st�hdamda olan genç �le kadınların 

becer�ler�n�n uyumlu hale get�r�lmes� hedeflenmekted�r. Kadınların ve gençler�n �şgücü p�yasasını katılımını 

kolaylaştırmak ve sürdürüleb�l�r �st�hdamını desteklemek amacıyla meslek� becer�ler�n gel�şt�r�lmes�ne 

yönel�k düzenlenen meslek� eğ�t�m kurslarının, �şgücü p�yasasına g�r�ş� kolaylaştırmak ve n�tel�kl�ler�n� 

artırmak amacıyla düzenlenen �şbaşı eğ�t�m programlarının sayıları arttırılarak etk�n b�r �st�hdam pol�t�kası 

yürütülecekt�r.

21. yüzyılda �nsan odaklı gel�ş�m hızla önem kazanmaktadır. Bu bağlamda; dezavantajlı gruplarda yer alan 

b�reyler�n topluma kazandırılmaları, fırsat eş�tl�ğ�n�n sağlanması, tüm b�reyler�n sosyal- kültürel alanlarda 

yetk�nl�k kazanması ve b�reyler�n tüm yönler�yle gel�ş�mler�n�n sağlanması bu alanlarda destekler� gerekl� 

kılmaktadır.

Bölgem�zde yer alan, özel gereks�n�m� olan b�reyler�n; refah düzey�n�n ve sosyal hayata katılımının 

artırılması, k�ş�sel ve meslek� becer�ler�n� artırmaya yönel�k faal�yetler, kend�ler�n�n ve a�leler�n�n �ht�yaç 

duyacağı rehab�l�tasyon çalışmaları ve yaşadıkları şeh�rlerde kend�ler�n� güvende h�ssetmeler�ne yönel�k 

çalışmaların desteklenmes� büyük önem arz etmekted�r.

STRATEJİ GELİŞTİRME



Kurumun amaçların gerçekleşt�r�lmes�ne yönel�k tanımlanan hedefler ve bel�rlenen hedeflere ne ölçüde 

ulaşıldığının ortaya konulmasına kullanılacak performans göstergeler� Tablo 21'de ver�lmekted�r.

4.2. Hedefler ve Performans Göstergeler�

Bölgedek� tüm b�reylere fırsat eş�tl�ğ� sağlanarak b�reyler�n 21. Yüzyıl b�lg�, becer� ve donanımlarına sah�p 

olmaları; tüm b�reyler�n tam ve bütüncül olarak gel�şmeler�, küreselleşen dünyadak� değ�ş�m ve gel�şmelere 

ortak olab�lmeler� açısından esastır. Özell�kle �lçelerde, hal� hazırda ver�len ve ver�lmes� muhtemel olan 

eğ�t�m çalışmalarının n�tel�ğ�n�n güçlend�r�lmes�, sosyal hayatın canlandırılması, b�reyler�n boş zamanlarını 

kal�tel� şek�lde değerlend�rmeler� amacıyla gez�c� t�yatro, s�nema g�b� sanatsal ve kültürel akt�v�teler�n 

yaygınlaştırılmasına yönel�k çalışmalar desteklenecek olup bölgen�n �nsan� yönden kalkınmasına fayda 

sağlayacaktır.
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Tablo 22: Hedeflerden Sorumlu ve İşb�rl�ğ� Yapılacak B�r�mler

4.2.1. Hedeflerden Sorumlu B�r�mler

Başkanlığımızın stratej�k hedefler�ne �l�şk�n sorumlu b�r�mler ve �ş b�rl�ğ� yapılacak b�r�mler tesp�t ed�lm�ş ve 

Tablo 22'de göster�lm�şt�r. Her b�r stratej�k hedef �ç�n kart oluşturulmuş, sorumluluklar, performans 

göstergeler�, r�skler, stratej�ler, mal�yet �ht�yacı, tesp�tler ve �ht�yaçlara kartlarda yer ver�lm�şt�r. Hedef 

kartları Tablo 23'te sıralanmıştır. (S: Sorumlu, İ: İşb�rl�ğ� yapılacak).
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Tablo 23: Hedef Kartı (H1.1)
4.2.2. Hedef Kartları
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Tablo 24: Hedef Kartı (H1.2)
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Tablo 25: Hedef Kartı (H1.3)
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Tablo 26: Hedef Kartı (H2.1)
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Tablo 27: Hedef Kartı (H2.2)

2024-2028 Stratej�k Plan 87

STRATEJİ GELİŞTİRME



2024-2028 Stratej�k Plan 88

Tablo 28: Hedef Kartı (H2.3)
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Tablo 29: Hedef Kartı (H3.1)
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Tablo 30: Hedef Kartı (H3.2)
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Tablo 31: Hedef Kartı (H3.3)
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Tablo 32: Hedeflere İl�şk�n R�sk ve Kontrol Faal�yetler�

4.2.3. Hedef R�skler� ve Kontrol Faal�yetler�

Hedefler�n bel�rlenmes� ve detaylandırılması aşamalarında her b�r hedefe �l�şk�n r�skler tesp�t ed�lerek bu 
r�sklere �l�şk�n önlemler bel�rlenm�şt�r. Hedefe ulaşmada karşılaşılab�lecek r�skler, açıklamaları ve kontrol 
faal�yetler�yle b�rl�kte tanımlanmıştır. Stratej�k plan kapsamında asgar� sev�yede hedefe �l�şk�n r�sk �le r�sk�n 
açıklamasını ve kontrol faal�yetler� bel�rlenm�şt�r. Hedefler�n gerçekleşmes�n�n önündek� engeller baştan 
tesp�t ed�l�p önlemler bel�rlenerek stratej�k planın uygulama etk�nl�ğ�n�n artırılması sağlanacaktır.
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4.2.4. Mal�yetlend�rme

Tablo 33: Tahm�n� Mal�yetler
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İZLEME VE

DEĞERLENDİRME

5.BÖLÜM5.BÖLÜM



 Stratej�k plan �zleme ve değerlend�rme sürec�, kurumsal öğrenmey� ve buna bağlı olarak faal�yetler�n 
sürekl� olarak �y�leşt�r�lmes�n� sağlar. Stratej�k planın �zleme ve değerlend�rmeye tab� tutulması gerek planın 
başarılı olarak uygulanması gerekse hesap verme sorumluluğu �lkes�n�n tes�s� ed�lmes� �ç�n vazgeç�lmez b�r 
husustur. İzleme, amaç ve hedeflere kayded�len �lerlemey� tak�p etmek amacıyla uygulama önces� ve 
uygulama sırasında sürekl� ve s�stemat�k olarak n�cel ve n�tel ver�ler�n toplandığı ve anal�z ed�ld�ğ� tekrarlı 
süreçt�r. Değerlend�rme �se devam eden ya da tamamlanmış faal�yetler� amaç ve hedeflere ulaşmayı ne 
ölçüde sağladığı ve karar alma sürec�n� ne ölçüde katkıda bulunduğunu bel�rlemek amacıyla yapılan ayrıntılı 
b�r �ncelemed�r.

 Başkanlığımız �zleme ve değerlend�rme sürec�n�n temel sorumluluğu üst yönet�mded�r. Hedefler�n 

ve �lg�l� performans göstergeler� �le r�skler�n tak�b�, hedeften sorumlu b�r�m�n harcama yetk�l�s�n�n, 

hedefler�n gerçekleşme sonuçlarının koord�natörlüklerden alınarak toplulaştırılması ve üst yönet�me 

sunulması Yönet�m H�zmetler� Koord�natörlüğü'nün sorumluluğundadır.

2024-2028 Stratej�k Plan �zleme raporu her yılın �lk altı aylık dönem� �ç�n Temmuz ayında hazırlanarak 

Yönet�m H�zmetler� Koord�natörlüğüne �let�l�r. Bu raporlarda �zleme amaçlı olup değerlend�rmeye 

odaklanmaz. Stratej�k Plan değerlend�rme raporu �se �lg�l� dönem� tak�p eden Şubat ayı sonuna kadar 
2hazırlanır. İlg�l� dönem�n değerlend�r�lmes�nde �lg�l�l�k, etk�l�l�k, etk�nl�k ve sürdürüleb�l�rl�k  kr�terler� 

kullanılır.

 Başkanlığında altı aylık dönemlerde �zleme toplantıları, b�r yıllık dönemlerde �se değerlend�rme 

toplantıları yapılacaktır. Stratej�k Plan değerlend�rme raporu, üst yönet�m başkanlığında yapılan 

değerlend�rme toplantısında stratej�k planın kalan süres� �ç�n hedeflere nasıl ulaşılacağına �l�şk�n alınacak 

gerekl� önlemler� �çerecek şek�lde n�ha� hale get�r�lerek Yönet�m H�zmetler� Koord�natörlüğü tarafından 

Cumhurbaşkanlığı Stratej� ve Bütçe Başkanlığı'na �let�l�r. Stratej�k Plan dönem� sonunda hazırlanan 

değerlend�rme raporu “Stratej�k Plan Gerçekleşme Raporu” olarak sunulur.

İZLEME VE DEĞERLENDİRME5.
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BEŞİNCİ BÖLÜM

İlg�l�l�k; planın başlangıç dönem�nden �t�baren �ç ve dış çevredek� değ�ş�kl�kler gerçekleşt� m�?, Bu değ�ş�kl�kler tesp�t ve 
�ht�yaçlarda değ�ş�kl�kler meydana get�rd� m�? Hedef ve performans göstergeler�nde değ�ş�kl�ğe �ht�yaç duyuluyor mu?

Yüksek mal�yetlerden dolayı hedefte ve performans gösterges� değerler�nde değ�ş�kl�k �ht�yacı var mı?
Sürdürüleb�l�rl�k; Performans göstergeler�n�n devam ett�r�lmes�nde kurumsal, yasal, çevresel vb. r�skler var mı? Bu r�skler� 
ortadan kaldırmak ve sürdürüleb�l�rl�ğ� sağmak �ç�n alınması gereken tedb�rler nelerd�r?

Etk�l�l�k; performans göstergeler�ne ulaşıldı mı? Sonuç tesp�t ed�len �ht�yaçların karşıladı mı?, Performans göstergeler�ne �sten�len 
düzeyde ulaşılmadıysa hedef ve göstergelere �l�şk�n güncelleme �ht�yacı var mı? Performans gerçekleşmeler�n kalkınma planında 
yer alan �lg�l� amaç, hedef ve pol�t�kalara katkısı oldu mu?
Etk�nl�k; performans gösterge değerler�ne ulaşılırken öngörülemeyen mal�yetler oldu mu?, tahm�n� mal�yet tablosunda değ�ş�kl�k 
�ht�yacı var mı?
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